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1. INTRODUGAO

O presente manual tem como objetivo fornecer as informagdes necessarias
para que o contribuinte do tipo instituicdo financeira possa obter acesso ao sistema,
realizar a entrega das declaragdes, gerar os respectivos recibos e emitir os
documentos de arrecadagao municipal.

2. ACESSO AO SISTEMA
O sistema deve ser acessado no link http://iss.patydoalferes.rj.gov.br/. A
solicitagcdo de usuario pode ser feita via certificado digital ou via formulario.

2.1. SOLICITACAO DE USUARIO VIA CERTIFICADO DIGITAL
Esta opcédo permite acesso instantdneo ao sistema, sem necessidade da

analise e aprovacao do Fisco Municipal.

=> Na tela principal, no canto superior direito, cligue na opcado “Acesso
Contribuinte”, conforme mostrado na imagem 1.

PAGINAINICIAL  ACESSO. FUNGCOES. SUPORTE.

Portal de Servicos da Administracdo Tributaria RTINS SHRTORS

Acesso Contador

Neste portal sio oferecidos servigos e acessos que facilitam a comunicagdo e atendimento aos
contabilistas e contribuintes. Atualmente, o ambiente oferece acesso 4 Declaracdo Eletrénica de Servigos
Prestados por Instituices Financeiras (DES-IF).

Imagem 1 - Acesso contribuinte.

= Na préxima tela clique em “Solicitagcdo de usuario”, conforme mostrado na
imagem 2.

PAGINA INICIAL ACESSO - FUNGOES - SUPORTE .

. Primeiro Acesso?
Acessar como contribuinte

X Existem duas maneiras de acesso:
ATRAVES DE SENHA
« Certificado Digital: Utilize um certificado digital emitido para o

CERTIFICADO DIGITAL CNPJ da empresa.
« E-mail e Senha: Preencha o formulario eletrénico de solicitagao

de usuério.

SOLICITAGAO DE USUARIO

ESQUECI MINHA SENHA

SERVICOS SEM SENHA

Imagem 2 - Solicitagdo de usuario.
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= Clique na opgao “Sou empresa” e em seguida “Criar meu usuario”.

PAGINA INICIAL ACESSO . FUNCOES SUPORTE

Por meio destes passos, possibilita o cadastro de acesso ao Sistema.

Sou Empresa

2= rq

Criar meu usuario Solicitar acesso por Formulario
Se a empresa possui um certificado digital emitido em seu nome Se ndo possui certificaco digital em seu nome ou em nome do
ou em nome do representante, vocé pode solicitar o acesso representante, vocé pode solicitar acesso com formulario.

automaticamente.

Sou Contador

Consultar minha solicitagdo de acesso

Imagem 3 - Criar usuario por certificado digital.

-> Em seguida, o sistema exibira uma mensagem orientativa para a selegéo do
certificado (imagem 4).

PAGINAINICIAL ACESSO. FUNCOES. SUPORTE .

Solicitagao de Usuario via Certificado Digital

A solicitagao de acesso exige que seja selecionado o certificado digital,
para selecionar seu certificado ou entre em contato com o SAC para maiores

informacoes.

Imagem 4 - Buscar certificados disponiveis.

-> Sera exibida uma janela listando os certificados disponiveis. Selecione o
certificado e clique em “OK” (imagem 5).
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Selecione um certificado X

Selecione um certificado para se autenticar no desif.alfenas.sigeron.com.br:443

Tema Emissor Serial
AC v5 5399
7T... AC ol v... 2602
- e AC 4. RFB v5 43D

Informacgées do certificado o Cancelar

Imagem 5 - Listagem dos certificados disponiveis.

- Na tela seguinte, selecione o cadastro (inscrigdo municipal), marque a opgao
“Prestacao de informagbes de Instituicdes Financeiras” e clique no botao
“Solicitar”.

Solicitagao de Usuario via Certificado Digital

Solicitagéo de acesso:

-» Certificado Digital

Identificacdo: Nome:

E-mail: Reponsavel Nome:

Reponsével CPF: Tipo:
— e-CNPJ

-» Lista dos cadastros encontrados
Selecione os cadastros a serem solicitado acesso

Cadastro: - 999
Email: Nao informado

Status:N&o possui Acesso Tipo:Empresa

& Finalidade de acesso

[ Prestagio de servicos para emissores de CFS-e

[ Prestacio de informacdes de Instituicdes Financeiras ]

[ Escritdrios ou contadores autGnomos

[l Domicilio Tributario Eletrénico

Imagem 6 - Dados do certificado.
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Sera exibida uma mensagem informando sobre o status da solicitagao.

Solicitagao de Usuario via Certificado Digital

Solicitagao de Usuario:

Solicitacao de usuario realizada com sucesso!
Caso possua alguma duvida referente a sua liberagao de acesso, vocé pode entrar em contato com a

prefeitura através do telefone

Imagem 7 - Status da solicitagao.

2.2. SOLICITACAO DE USUARIO VIA FORMULARIO

Esta opcao permite preencher o formulario, anexar os documentos e enviar
para a avaliagao do Fisco Municipal.

=> Na tela principal, no canto superior direito, cligue na opcado “Acesso
Contribuinte”, conforme mostrado na imagem 1.

PAGINA INICIAL  ACESSO. FUNGOES. SUPORTE.

Portal de Servicos da Administracdo Tributaria RTINS SHRTORS

Acesso Contador

Neste portal sdo oferecidos servigos e acessos que facilitam a comunicagdo e atendimento aos
contabilistas e contribuintes. Atualmente, o ambiente oferece acesso 4 Declaracdo Eletrénica de Servigos
Prestados por Instituigdes Financeiras (DES-IF).

Imagem 8 - Acesso contribuinte.

=> Na préxima tela clique em “Solicitagcdo de usuario”, conforme mostrado na
imagem 9.
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PAGINA INICIAL ACESSO - FUNGOES - SUPORTE -~

- Primeiro Acesso?
Acessar como contribuinte

X Existemn duas maneiras de acesso:
ATRAVES DE SENHA
+ Certificado Digital: Utilize um certificado digital emitido para o
CERTIFICADO DIGITAL ENEdalempi et
+ E-mail e Senha: Preencha o formulério eletrénico de solicitagao
de usuario.

SOLICITAGAO DE USUARIO

ESQUECT MINHA SENHA ]

SERVICOS SEM SENHA

Imagem 9 - Solicitacdo de usuario.

=> Na proxima tela clique na opcao “Sou Empresa” e “Solicitar acesso por
formulario”.

PAGINAINICIAL ACESSO. FUNCOES. SUPORTE.

Por meio destes passos, possibilita o cadastro de acesso ao Sistema.

Sou Empresa

25 rq

Criar meu usuario Solicitar acesso por Formulario
Se a empresa possui um certificado digital Se n&o possui certificado digital em seu nome
emitido em seu nome ou em nome do ou em nome do representante, vocé pode
representante, vocé pode solicitar o acesso solicitar acesso com formulario.

automaticamente.

Sou Contador

Consultar minha solicitacdo de acesso

Imagem 10 - Solicitagao por formulario.

Na proxima tela informe os dados da empresa, do representante legal e marque a
opcgao “Prestacdo de informagdes de Instituicbes Financeiras” como finalidade de

acesso.
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Solicitagao de Usuario via Formulario Digital

Para iniciarmos solicitagao de acesso sera necessario executar os seguintes passos:
« 1° - Preenchimento do formulario abaixo.
« 2°- Confirmar todos os dados informados e clicar sobre o botao de "Préximo Passo".

1° - Formulario:

- Campos com * s&0 obrigatérios.

Raz3o Social/Nome

CONTRIBUINTE DEMONSTRACADO S.A. *
Cnpj/Cpf Inscrigio Municipal
91 * 999
Telefone E-mail
(11) * contato@empresa.com.br %
-> Dados de Endereco
Cep Rua/Logradouro
Nimero Bairro
- * CENTRO *
Complemento Cidade
“ w

Imagem 11 - Preenchimento dos dados da empresa.

& Finalidade de acesso

[ | Prestac&o de servicos para EMISSORES de NFS-e
[ | Prestacéo de servicos para emissores de CFS-e

__| Operacées comuns a tomadores de servigos
Prestagdo de informacdes de Instituices Financeiras ]

Domicilio Tributario Eletrénico
|| Incentivo Fiscal

|| Emissor de RPA

|| Instituicio de Ensino

-> Representantes/Socios

Nome Cpf

JOAO

n 1 - JOAO DA SILVA
€ Voltar B Préximo Passo

Imagem 12 - Finalidade de acesso e dados do(s) representante(s).

-> Preencha os dados e clique em “Préximo passo”.
-> Clique no botado “Anexar documentos” conforme imagem 13.

www.fintel.com.br | (42) 3301-9777
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Solicitacdo de Usuario

A chave da sua solicitagdo & I BEOFF! Anote esse niimero ele serviré para consultas.

Para concluir sua solicitagao siga os passos:
= 1° - Confirmar todos os dados informados.
« 2°- Anexar os documentos quando solicitado pela prefeitura.
= 3°- Confirmar os dados e enviar solicitagio para avaliacdo, utilizando o botdo de Enviar para Avaliacéo.
= 4° - Aguardar a autorizacdo realizada por um fiscal responsével.

A atual SITUACAO da sua solicitagao é:

€ Voltar [ Editar 2. Anexar Documentos W Enviar para Avaliacio

=» Formulério

CNPJ Base Razio Social/Nome
99999999 CONTRIBUINTE DEMONSTRACAQ S.A.
Cnpj/Cpf Inscri¢do Municipal E-mail
999 contato@empresa.com.br
Contador Nome Contador Documento

N&o informado

Cep Rua/Logradoure
000 —
Nidmero Bairro Cidade/Estado
o — ]

Imagem 13 - Instrugdes.

=> Na préxima tela anexe os documentos e clique em “Confirmar”.

Anexar Documento

0 REQUERIMENTO exige que seja vinculado todos os documentos abaixo:

Contrato Social

I Escolher arguivo | Contrato Social.pdf ]
Cartéo CNPJ
I Escolher arguivo |Cartéo CNPJ.pdf ]

Documento Extra 01:

Escolher arquivo | Nenhum arquivo escolhido

Documento Extra 02:

Escolher arquivo | Nenhum arquivo escolhido

Documento Extra 03:

Escolher arquivo | Nenhum arquivo escolhido

Imagem 14 - Anexar documentos.
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- Solicitagao
Cédigo IP Solicitacao Data da Solicitacido
3 - 5.89 -
Chave Data Avaliacdo
AN . C0FF Nao informado

0O REQUERIMENTO exige que sejam remetidos, eletronicamente, os seguintes documentos:
« Contrato Social
« Cartao CNPJ

Anexos

Acdo Nome

ContratoSocial.pdf

m CartaoCNPJ.pdf

Imagem 15 - Documentos anexados.

=> Apds anexar os documentos clique no botao “Enviar para avaliacdo” presente
na parte superior da tela (imagem 13).

= O sistema exibira a chave da solicitagao e situacéo da solicitacado conforme
mostra a imagem 16.

PAGINAINICIAL ACESSO.  FUNGOES.  SUPORTE .

Solicitacao de Usuario
I A chave da sua solicitacao é 3AA82/ = |EOFF! Anote esse niimero ele servira para consultas.

A atual SITUACAO da sua solicitacio é:

Imagem 16 - Confirmacao do envio para avaliagdo.

2.2.1. Consultar solicitacao de acesso
-> No menu lateral esquerdo clique em “Acesso contribuinte”, depois em

“Solicitacdo de Usuario” e em seguida “Consultar minha solicitagdo de
acesso”.

=> Informe a chave de acesso ou CNPJ e clique no botdo n

www.fintel.com.br | (42) 3301-9777
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Por meio destes passos, possibilita o cadastro de acesso ao Sistema.

Sou Contador

Consultar minha solicitacdo de acesso

Informe a chave de acesso ou CNPJ/CPF da solicitacio
3AAB2FT T JFF

Imagem 17 - Consultar solicitagéo de acesso.

PAGINA INICIAL ACESSO .. FUN(;E)ES SUPORTE .

Solicitagao de Usuario

I A chave da sua solicitaciao ¢ 3AA8/ = EOFF! Anote esse nimero ele servird para consultas.

A atual SITUAGCAO da sua solicitacio é: Deferido

Imagem 18 - Status da solicitacéo.

Em caso de nao deferimento da solicitagdo, o retorno sera acompanhado de
justificativa conforme mostra a imagem 19.

PAGINA INICIAL ACESSO - FUN(;E)ES SUPORTE ..

Solicitagao de Usuario

I A chave da sua solicitacao €3D48 ~ IDE3! Anote esse niimero ele servird para consultas.

A atual SITUACAO da sua solicitacao é: Indeferido
Motivo: Documentacao anexada encontra-se incompleta.

Imagem 20 - Solicitagao indeferida.

www.fintel.com.br | (42) 3301-9777
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2.2.2. Envio dos dados de acesso

Quando o pedido for deferido os dados de acesso serdo encaminhados para o
e-mail informado na solicitagdo, conforme mostrado na imagem abaixo.

Prezado(a) CONTRIBUINTE DEMONSTRACAO S.A.,

Seu acesso a sistema de Gestao de ISS foi liberado.
Seguem os dados para acesso:

CMC:

Email: | .com.br

Senha:

Clique aqui para acessar o sistema

Imagem 21 - E-mail contendo os dados de acesso.

3. ENVIO DE ARQUIVOS DES-IF

-> Acesse o0 menu DES-IF, clique em “Importar Arquivo”.

CADASTROS .. OPERAQE]ES FISCAIS .. DEBITOS .. DES-IF ..

ARQUIVOS

Importar Arquivo ]

Recibo Declaragéo
Orientagées da DES-IF

Arquivos importados
Imagem 22 - Importagéo de arquivos.

Na proxima tela, clique no botdo “Buscar”, selecione o arquivo a ser importado e
cligue em “Confirmar” (imagem 23).

Essa rotina de importagdo deve ser executada para os arquivos de todos os
modulos DES-IF.

www.fintel.com.br | (42) 3301-9777
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CADASTROS ., OPERACOESFISCAIS. DEBITOS. DES-IF .

PAGINA INICIAL |/ IMPORTAR ARQUIVO
Importar arquivo

Selecione aqui o arquivo para realizar a importacao.

IMPORTAGAO

Arquivo

InformacoesComuns_ JIxt Buscar

Para casos onde seu arquivo seja superior a 100MB, use a funcao de Enviar arquivo compactado.

[ |

Imagem 23 - Selegado do arquivo a ser importado.

O sistema exibira um resumo do arquivo que esta sendo importado. Quando se
tratar de arquivo retificador, essa informagao também sera exibida.

Importar arquivo

IMPORTAGAO

Deseja enviar o arquivo para processamento?

X Enviar

Dados do arquivo:

Nome Empresarial
CONTRIBUINTE DEMONSTRCAO S.A.

Modulo Raiz do CNPJ Data Envio
Informacdes Comuns aos Municipios 99999999

Competéncia Versao DES-IF
01/2023 a  12/2023 3.1

Imagem 24 - Resumo do arquivo que esta sendo importado.

Apds o envio, o sistema exibira a tela de consulta de arquivos processados. O
operador pode atualizar as informacgdes (teclando F5) ou retornar mais tarde a essa
tela de consulta acessando o menu DES-IF — “Arquivos importados”.

www.fintel.com.br | (42) 3301-9777
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Consulta de Arquivos Processados

Periodo Protocolo Nimero Lote Nimero Nota
/] . SIS10 9

Situacao Tipo Arquivo Tipo Lote Nidmero RPS
Todos v Todos v Todos v

Série RPS

Q, Consultar

n Total de Registros : 1
# PROTOCOLO DATA E HORA DO INICIO  DATA E HORA DO TERMINO  SITUAGAO TIPO
Detalhes SIS10 9 Nao informado Mao informado Aguardando Bancos - Informacées

Processamento Comuns

Imagem 25 - Consulta de arquivos processados.

Em caso de processamento com inconsisténcias, clique em “Detalhes” para
visualizar os apontamentos e as respectivas instru¢cdes para correcao.

n Total de Registros : 10
# PROTOCOLO DATA E HORA DO INICIO DATA E HORA DO TERMINO SITUACAO TIPO
Detalhes SIS10- 819 07/11/2024 10:49:14 07/11/2024 10:54:21 Processado com incaonsisténcias Bancos - Informagdes Comuns
Detalhes SIS16! 019 31/10/2024 16:08:35 31/10/2024 16:08:38 Processado com inconsisténcias Bancos - Demonstrativo Contabil
Detalhes SIS15 919 31/10/2024 15:56:35 31/10/2024 15:56:44 Processamento Concluido Bancos - Apuragdo Mensal do ISS

Imagem 26 - Status do processamento.

Sera exibido o detalhamento conforme mostrado na imagem abaixo.

Dados da importagao

DADOS
Data inicial Data final Tipo servigo Status

07/11/2024 10:49:14 07/11/2024 10:54:21 Bancos - Informagdes Comuns Processado com inconsisténcias
Protocolo Nome do arquivo

S1510444340819 InformacoesComuns_01-2023_R

etificadora.txt

Lista de mensagens

CODIGO MENSAGEM MOTIVO soLucko OBSERVACAO
EIO28 Subtitulo do PGCC sem desdobramento Subtitulo (Conta) do PGCC ndo possui  1.Identifique o registro 0100 onde o Linha: 21224, Registro: 0100, Campo:
aponta para conta no COSIF que é conta desdobramento esta vinculado & conta nimero da conta superior informado no Conta_COSIF, Observagdes: Conta, Conta do
superior. da Tabela do COSIF que é conta campo 6 ¢ igual a essa conta. COSIF informados: 5170501001; 71705004
superior. 2.Identifique a Tabela do COSIF onde o

nimero da conta do COSIF informado no
campo 7 é igual a conta superior do COSIF
3.Corrija o PGCC criando contas que
correspondam ao desdobramento do COSIF
informando a conta do COSIF que esteja na
estrutura correta

Imagem 27 - Detalhamento das inconsisténcias do arquivo processado.

www.fintel.com.br | (42) 3301-9777
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3.1. RECIBO DE ENVIO DE ARQUIVOS
-> Acesse o0 menu DES-IF — “Recibo Declaracao”.

CADASTROS .. OPERA(;f)ES FISCAIS .. DEBITOS .

ARQUIVOS

Importar Arquivo

[ Recibo Declaracéo ]

Imagem 28 - Impressao de recibo de entrega de declaragéo.

=> Aplique os filtros desejados e clique em “Consultar’. Em seguida, na listagem,
clique em “Imprimir Recibo”.

PAGINA INICIAL |/ RECIBOS DE DECLARAGAO

. - Resumo de Recibos
Recibos de declaracao _

Competéncia Médulo Protocolo

01/2024 4 01/2024 Todos v

Tipo declaracao

Todos v

Q, Consultar

n Total de Regdistros : 1
AGOES PROTOCOLO MODULO DECLARAGAO COMPETENCIA RETIFICADA?
[Ver Mais || Imprimir Recil)ol SIS09175784519  Apuragao mensal Janeiro de 2024 a Janeiro de 2024 Nio

Imagem 29 - Impressao de recibo.

O recibo contera as informagdes acerca do arquivo importado, inclusive
relacionando o protocolo retificado, se houver.

www.fintel.com.br | (42) 3301-9777
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e e W e
- . -

RECIBO DE DECLARAGAO DES-IF

DECLARANTE
Razao Social CNPJ Inscrigdo
CONTRIBUINTE DEMONSTRACAQO S.A. 99999999000191 999
Enderego
~ - - - - _— e
DADOS DO RECIBO
Data de Entrega Protocolo Versdo
R 10:11:23 SISt 19 3.1
Inicio Competéncia Fim Competéncia Maodulo de Declaragdo
01/2024 01/2024 Apuracao Mensal do ISS
Tipo Arredondamento Tipo Consolidagao Tipo Instituigdo
Arredondado Instituicao, aliquota e codigo de - —
tributagio DES-IF
Retificada? Protocolo Retificado Protocolo Retificadora
Nao -

Demostrativo do ISS Mensal

CNPJ Alvars Receita Base de Valor ISS Valor ISS Valor de ISS Nimero boleto
declarada calculo devido retido a recolher gerado
99999999000191 999 R$ 35,00 R$ 35,00 R$ 1,75 R$ 0,00 R$1,75 192

Lista de Registros

Registro Total de Linhas
0000 - Identificagio da declaragio 1
0400 - Identificago da dependéncia 1
0430 - Demonstrativo da Apurago da Receita Tributavel e do ISS Mensal Devido por Subtitulo 807
0440 - Demonstrativo do 1SS Mensal a Recolher 1

Imagem 29 - Recibo.

4, EMISSAQ DE GUIAS PARA PAGAMENTO DO IMPOSTO
4.1. EMISSAO DE GUIA

-> Acesse 0 menu “Débitos” — “Fechamento de Competéncia”.

CADASTROS ., DEBITOS .,

OPERAGCOES FISCAIS .,

DES-IF ..

GERAGAO DE BOLETO

Listar Guias

[ Fechamento de Competéncia ]

Recolhimento por regime especial

Recolhimento Antecipado
Imagem 30 - Acesso ao fechamento de competéncia.
-> Na tela seguinte, selecione as seguintes opgoes:

A. Tipo: Prestados;
B. Selecione a competéncia e o ano;

www.fintel.com.br | (42) 3301-9777
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C. Clique em “Buscar”;

D. O sistema apresentara a data de validade da guia. Caso a geragéo esteja
sendo feita apdés o vencimento, informe a data de vencimento desejada.
Clique em “Calcular’;

E. Clique em “Emitir Guia Total”.

Fechamento de Competéncia ? ?

r 1

TIPO:  Prestados ~ COMPETENCIA: | JANEIRO v 2024 - W

SITUAGAO FISCAL

Sua situagao fiscal para competéncia de janeiro de 2024 é: B EENLELED B Recibo ? Ajuda

TOTAIS GERACAO DE GUIA
Servigos prestados - Notas emitidas - Sem movimento - JANEIRO DE 2024. ? Ajuda vélidoaté |y /202

Otd. Valor Contbil Base de Célculo 155 Préprio Ver aion
1 R$ 23,80 R$ 23,80 RS119  Q .

Base calculo R$ 23,80

“Documentos cancelados néo serdo contabilizados. Valor do tributo R$1,10 @
Subtotal R$ 1,19
Valor corregio R$ 0,00
Valor dedugéo R$ 0,00
Valor juros R$ 0,11
Valor multa R$ 0,11
Valor total R$ 1,41

I [ EMITIR GUIA - SELECIONAR NOTAS
paM's
Ne Competéncia Origem situagao Venc. Original Vencimento Valor Encargos Total Dt Pagamento Agtes
Total Geral: R$ 0,00 RS 0,00 RS 0,00

Imagem 31 - Emissdo de guia para pagamento do ISSQN.

= A tela seguinte apresentara as informagdes do débito gerado. Clique no botao

“Imprimir”.
DADOS
Data Cadastro Competéncia Tipo
|/ [2024 09:30:17 01/2024 Recolhimento -

Nosso Numero

Nimero Documento Ano
000 10000 1 84 2024
Situacao Compensacao Vencimento Original
Impresso Aguardando Compensacao 23/02/2024
Vencimento Data Pagamento Tipo de Guia
/7 ./2024 Nao informado ISS Proprio
VALORES
Base calculo Valor incentivo Valor principal Valor correcéo
R$ 23,80 R$ 0,00 R$ 1,19 R$ 0,00
Valor multa Valor juros Valor expediente bancario Valor final
R$ 0,11 R$ 0,11 R$ 0,00 R$ 1,41

Imagem 32 - Detalhes do débito - impressao da guia.
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Finte

Gestao Publica

W g B T AR
Secretaria Municipal de Financas

EMISSAO: 2024

Documento de Arrecadacao Municipal VIA CONTRIBUINTE
IDENTIFICAGAO DO PAGADOR
Nome: CONTRIBUINTE DEMONSTRACAO S.A.
CPF/CNP.: 99.999.999/0001-91 .
Alvara: 1
Logradouro: 1
Bairro: CENTRO CEP:
Cidade: Estado:
DEMONSTRATIVO DE VALORES
Competéncia Tipo Débito Cadigo de receita Identificador Valor
01/2024 155 — Servigos Prestados - Instiluigdo Financeiras R$ 1,18
— — 07414-00 MULTA DE MORA RS 0.1
— — - JUROS RS 0,11
RS 1,41
VALORES DO DEBITO
Valor Corre?70 Monet?ria Multa Juros TOTAL
RS 1,19 0,00 RS 0,11 RS 0.1 RS 1,41
(s Cadigo FEBRABAN Espécie Quant. |dentificacdo
i = RS 0000CH—=000
.
N° documento CPFICNPJ Beneficiario Vencimento: Valor documento
! 111/2024 R$ 1,41
816NN .7 01 S -7 N -3 O -6
-RECIBO PAGADOR— o T oo — AUTENTICAGAO MECANICA —

Imagem 33 - Guia de arrecadacéo.

4.2. CANCELAMENTO DE GUIA
=> Acesse o0 menu “Débitos”, clique em “Listar Guias”.

CADASTROS .. OPERAQEJES FISCAIS .. DEBITOS .. DES-IF ..

GERAGAO DE BOLETO

Listar Guias

Fechamento de Competéncia
Recolhimento por regime especial

Recolhimento Antecipado

Imagem 34 - Listar guias.
-> Em seguida, aplique os filtros desejados, clique em consultar.

=> Na linha correspondente a guia, clique em “Detalhes”.
-> Na tela de detalhes da guia, clique em “Cancelar”.
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Detalhes
DADOS

Data Cadastro
/" /2024 10:40:22

Nosso Niimero

0000 0000
Situacao
Impresso

Vencimento
) (2024

VALORES

Base célculo
R$ 30,00

Valor multa
R$ 0,03

IHHHHHIIIliiii%iiil|IEHHHHHHHHI"Ililiii%iail

Competéncia

01/2024

Numero Documento
19 B5

Compensacdo

Aguardando Compensagio

Data Pagamento

Nao informado

Valor incentivo
R$ 0,00

Valor juros
R$ 0,03

Imagem 35 - Cancelamento de guia.

Valor principal
R$ 0,31

Valor expediente bancario

R$ 0,00

Finte

Gestao Publica

Tipo
Recolhimento

Ano
2024

Vencimento Original
23/02/2024

Tipo de Guia
1SS Préprio

Valor correciao
R$ 0,00

Valor final
R$ 0,37

O sistema exibira uma janela solicitando a confirmagéao do cancelamento.

Confirme o cancelamento

Se vocé ja efetuou o pagamento desta guia NAO a cancele.
O valor sera adicionado novamente as suas pendéncias, e constarao como

nao pagos.

No entanto ndo sera possivel cancelar o pagamento do boleto.

l @ Ainda nao realizei o pagamento desta guia ]

Desejo cancelar esta guia

Imagem 36 - Confirmagéo do cancelamento.

- Altere a opcado “Ainda nao realizei o pagamento desta guia”, clique em
“‘Desejo cancelar esta guia”.

No canto superior esquerdo da tela sera exibida uma mensagem informando que a
guia foi cancelada.
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Gestao Publica

5. RETIFICAGAO DA APURAGAO MENSAL DE ISSQN
5.1. RETIFICACAO COM GUIA PAGA

Caso seja necessario retificar a declaragdo em que o imposto tenha sido pago a
menor, a nova declaragdo devera ser substitutiva (indicando o protocolo da
declaracao original no “Registro 000”).

MPORTAGAO

Deseja enviar o arquivo para processamento?

Dados do arquivo:

Nome Empresarial

CONTRIBUINTE DEMONSTRACAO S.A.

Médulo Raiz do CNPJ] Data Envio

Apuracao Mensal do ISSQN 99999999 [E8/202412:51:15
Competéncia Versdo DES-IF

01/2024 a | 01/2024 3.1

Atencao a declaracdo que voceé esta realizando é to tipo RETIFICADORA o que significa que essa
declaragdo ira substituir a anterior com protocolo nimero SISOf - 8028.

Imagem 37 - Envio de declaracao retificadora.

=> Apds a transmissdo da declaracio retificadora proceda ao fechamento de
competéncia conforme mostrado no tépico 4.

O sistema apresentara:
A. O valor do imposto apurado;
B. O valor da(s) guia(s) gerada(s) anteriormente;
C. Relagéo da(s) guia(s) gerada(s).
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Gestao Publica

TIPO:  Prestados ~ COMPETENCIA: | JANEIRO v 2024 -

SITUAGAO FISCAL

Sua situacao fiscal para competéncia de janeiro de 2024 é&: Sy 2= G L HES 8 Recibo ? Ajuda
TOTAIS GERAGAO DE GUIA
Servigos prestados - Notas emitidas - Sem movimento - JANEIRO DE 2024. Vélido até | 29/11/2024
? Ajuda
VALORES
Qtd. Valor Contabil Base de Calculo 1SS Préprio Ver
Base calculo R$ 30,00
1 R$ 30,00 R$ 30,00 R$1L50 Q

Valor do tributo °—0R$ 1,50 @
Guia geradas G—O-Rﬂi 1,19

*Documentos cancelados néo serdio contabilizados.

Subtotal R$ 0,31
Valor corregéo R$ 0,00
Valor dedugiio R$ 0,00
Valor juros R$ 0,03
Valor multa R$ 0,03
Valor total R$ 0,37
I EMITIR GUIA - SELECIONAR NOTAS
DAM'S
Ne Competéncia Origem Situagao Venc. Original Vencimento Valor Encargdos Total Dt Pagamento Acbes
10 e} 01/2024 Recolhimento m 23/02/2024 J3L/2024 R$ 1,19 R$ 0,21 RS 1,40 11 /2024

Imagem 38 - Fechamento de competéncia contendo guias pagas.

5.2. RETIFICACAO COM GUIA GERADA - PENDENTE DE PAGAMENTO

Ao tentar transmitir uma declaragao retificadora com guia pendente de pagamento, o
sistema indicara inconsisténcia no processamento. Sera apresentada mensagem

informando o erro, indicando as instrugdes para a corregao (imagem 36).

-> Proceda ao cancelamento da guia conforme indicado no tépico 4.1 e envie
novamente o arquivo.

Dados da importacao

DADOS
Data inicial Data final Tipo servigo Status

d/ 1/202411:00:49 [8i/2024 11:01:10 Bancos - Apuragao Mensal do ISS Pracessado com inconsisténcias
Protocolo Nome do arquivo

SIS1 3028 Demonstracao_ApuracaoMensal

01-2024 (2)_R3 (1).txt

Lista de mensagens

CODIGO MENSAGEM MOTIVO SOLUGAD OBSERVAGAO
TE023 Existe uma guiaimpressa na declaragdo Foi encontrado um guia impressa na 1. Verifique o protocolo a ser retificado. Linha: 0, Registro: , Campo: , Observagdes:
que deseja retificar. declaragdo a ser retificada. 2 Verifique qual a guia que encontra-se em Guias impressas 19 L85

situagao de impressa.
3. Cancele a impressao da guia antes ou entre
em contato com o SAC.

Declaragdes

COMPETENCIA INICIAL COMPETENCIA FINAL MODULO TIPO ARREDONDAMENTO TIPO INSTITUICAO VERSAO

Janeiro de 2024 Janeiro de 2024 2 1 L 31

Imagem 39 - Processamento de arquivo retificador com guia impressa.
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